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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
(dale jen jako ,,VOP®)

A. Provozovatel internetového obchodu:

Nazev: Piekazkové sporty, z.s.

IC: 09830677

Sidlo: Fanderlikova 602/44 616 00 Brno

Vedeno: U Krajského soudu v Brné pod sp. zn. L 30556
Tel.: +420 602 734 715 068

Email: info@excaliburrace.cz

(dale jen jako ,,Provozovatel“ nebo ,,Prodavajici“)

B. Obsah VOP:

Uvodni ustanoveni
Definice pojmu
Registrace
Proces uzavieni smlouvy (kontraktace)
Platebni podminky
Doprava, dodaci podminky
Pravo na odstoupeni od smlouvy
Prava z vadného plnéni
Prava z vadného plnéni u smluv se spotiebitelem
A) Vlastnosti plnéni
B) Doba vyskytu vady
C) Naroky spotrebitele z vad a zplsob vyfizeni
Reseni sport
Zavérecna ustanoveni
Prilohy

1.
UVODNIi USTANOVENI

. Tyto vSeobecné obchodni podminky blize specifikuji prava a povinnosti prodavajiciho

(provozovatele) a kupujicich (zdkaznikd) v ramci jejich vzajemnych smluvnich vztah(
uzavienych prostfednictvim internetového obchodu https://www.excaliburrace.cz/,
jiného prostfedku komunikace na dalka, nebo v provozovné prodavajiciho. S témito VOP
ma kupujici moznost se seznamit pfed odeslanim své objednavky a je na né dostatecné
pfedem upozornén. Kupujici je pfed odeslanim své objedndvky dotazan na vyslovny
souhlas s témito VOP a je nutné, aby je bezvyhradné pfijal. Nedilnou soucasti téchto VOP
je rovnéz Reklamacni rad.

Prodavajici zajiStuje kupujicim trvaly pfistup k témto VOP (k dispozici vzdy na
internetovych strankach prodavajiciho).



Ustanoveni VOP jsou nedilnou souc¢asti kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni
podminky jsou vyhotoveny v ceském jazyce. Kupni smlouvu lze uzavrit v Eeském jazyce.

Prodavaijici je opravnén tyto VOP i jednotlivé navstévni rady ménit a dopliiovat. Pro vztah
prodavajiciho a kupujiciho je vSak zavazné znéni VOP ucinné ke dni uzavieni smlouvy.

Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé.
Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji prednost pred ustanovenimi obchodnich
podminek.

Prodavajici pfi vykonu své Cinnosti neni vazan zadnym specifickym kodexem chovani.

Kupujici souhlasi s pouzZitim komunikac¢nich prostiedkl na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikaénich prostfedkd na déalku v
souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na
telefonni hovory) si hradi kupujici sam podle sazeb jeho poskytovatele pfipojeni.

. Smlouva bude uloZena u prodavajiciho v elektronické podobé, kupujici k ni nema pfistup.
Kupujici obdrzi spolu s potvrzenim objednavky platnou a ucinnou verzi VOP a
reklamacniho fadu. Kupujici je povinen pfed odeslanim formulare zkontrolovat spravnost
jim uvedenych udajd. Pfed odeslanim formulare je mozno uvedené Gdaje zménit. Po jeho
odeslani nelze jiz udaje jednostranné zménit.

Kupujici a Prodavajici si vyslovné dohodli, Ze obsah smlouvy se od prfedsmluvnich
informaci mUze lisit, pokud si smluvni strany ve smlouvé odliSna ujednani sjednaji.

1.
DEFINICE POJMU
Prodavajicim se pro ucely téchto VOP mini obchodni spole¢nost Piekazkové sporty, z.s.,
zapsany v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Brnég, v oddile L, vlozka 30556, se
sidlem Fanderlikova 602/44, ZabovFesky, 616 00 Brno.

Kupujicim se pro ucely tohoto reklamacniho fadu mini fyzicka ¢i pravnicka osoba
vstupujici do smluvniho vztahu s prodavajicim pfi pofizovani zboZzi.

. Spotiebitelem se pro ucely téchto VOP mini kazdy &loveék, ktery mimo ramec své
podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira
smlouvu s prodavajicim.

Kupujicim, ktery neni spotiebitel, se pro uc¢ely téchto VOP mini osoba, ktera pfi jednani,
uzavirani ¢i plnéni smlouvy uzaviené s prodavajicim jedna v ramci podnikatelské ¢innosti
nebo v ramci samostatného vykonu svého povolani.



Smluvnimi stranami se pro ucely téchto VOP mini prodavajici a kupujici.

Internetovym obchodem se pro ucely téchto VOP mini internetové rozhrani dostupné na
internetové adrese https://www.excaliburrace.cz/.

Zbozim se rozumi véc, ktera je predmétem smlouvy, kterou uzaviraji prodavajici a
kupuijici.

Véci s digitalnimi vlastnostmi se rozumi zbozi, které je propojeno s digitalnim obsahem
nebo sluzbou digitalniho obsahu takovym zplisobem, Ze by bez nich nemohlo plnit své
funkce.

Zkratkou ,0ob¢. zak.“ se rozumi zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik ve znéni
pozdéjsich predpisy, tedy v platném a ic¢inném znéni.

.
REGISTRACE
Na zakladé registrace kupujiciho provedené vinternetovém obchodé muze kupujici
pfistupovat do svého uzivatelského rozhrani, ¢imz vznikne jeho uzivatelsky ucet. Ze svého
uzivatelského rozhrani mize kupujici provadét objednavani zbozi.

PFi registraci vinternetovém obchodé a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét
spravné a pravdivé vechny udaje. Udaje uvedené v uZivatelském Gé&tu je kupujici pfi
jakékoliv jejich zmé&né povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském
Uctu a pfi objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

Pfistup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupuijici je
povinen zachovavat mléenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho
uzivatelského uctu. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského ucétu tretim
osobam.

Prodavajici mlze zrusit uZivatelsky ucet, a to zejména v pfipadé, kdy kupujici svij
uZivatelsky ucet déle nez Sesti (6) mésicl nevyuziva, ¢i v pfipadé, kdy kupujici porusi své
povinnosti z kupni smlouvy (véetné téchto VOP).

Kupujici bere na védomi, ze uzivatelsky Uucet nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to
zejména s ohledem na nutnou udrZzbu hardwarového a softwarového vybaveni
prodavajiciho, popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob
nebo vpfipadé vypadku informacniho systému Ci zasahu vysSi moci. V takovych
pfipadech prodavajici neodpovida za nedodrzeni provozni doby e-shopu.

Prodavajici umoziuje provedeni jednotlivého nakupu kupujicim i bez jeho registrace.

Iv.
PROCES UZAVRENi SMLOUVY



Veskera prezentace zbozi umisténa v internetovém obchodé je informativniho charakteru
a prodavaijici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi.

Internetovy obchod obsahuje jednotlivé polozky zbozi nabizeného prodavajicim ke koupi
zakaznikim. Veskeré zde umisténé polozky obsahuji detailni oznaceni zboZi a Udaj o
cené, a véetné dané z pfidané hodnoty v pfislusné vysi. Cena jednoho kusu zboZi maze
byt pohybliva, a to podle odebraného mnozstvi zbozi v predmétné objednavce.

Pro objednani zbozi vyplni kupujici interaktivni objednavkovy formulaf v internetovém

obchodu. Objednavkovy formular obsahuje zejména:

a) Informace o objednavaném zbozi, kde objednavané zbozi kupujici vlozi do
elektronického nakupniho kosiku webového rozhrani obchodu,

b) Informace o zplUsobu Uhrady kupni ceny zboZi, informace o nakladech spojenych s
dodénim zboZi a idaje o pozadovaném zpUsobu doruceni objednavaného zbozi,

c) kontaktni udaje kupujiciho a fakturaéni adresa,

d) potvrzeni kupujiciho, Zze mél moznost se s témito VOP v€etné reklamacniho fadu
seznamit a Ze s nimi souhlasi (zatrzitko),

e) tlacitko upozornuji na uzavieni smlouvy a s ni spojenou povinnost uhrady kupni ceny
(dale vSe shora uvedené spoleéné jen jako ,,objednavka“).

Za navrh na uzavreni kupni smlouvy se povazuje umisténi a oznaceni konkrétniho zbozi
kupujicim do koSiku a dale fadné vyplnéni a odeslani objednavky prodavajicimu
prostfednictvim webového interaktivniho formulafre umisténého na internetovych
strankach internetového obchodu. Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky toto
kupujicimu potvrdi elektronickou poStou v souladu ust. § 1827 odst. 1 ob¢anského
zékoniku, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uzivatelském uctu Ci
v objednavce (akceptace). Timto rovnéz vznika smluvni vztah mezi prodavajicim a
kupujicim. Navrhy kupujiciho uvedené v poli interaktivnhiho objednavkového formulare
»poznamka k objednavce® nejsou pro prodavajiciho zavazné a neni povinen je splnit,
ledaze se ktomu predem vyslovné zavazal.

Prodavaijici si vyhrazuje pravo od kupni smlouvy jednostranné odstoupit — stornovat fadné
provedenou objednavku nebo jeji ¢ast. Odstoupeni postaci zaslat na emailovou adresu
uvedenou kupujicim pfi registraci, nebo v objednavce. Prodavajici ma pravo odstoupit
podle tohoto ustanoveni pokud:

a) sejizzbozi nevyrabi,

) sejiz zbozi nedodava,

) sevyraznym zplsobem zménila cena dodavatele zboZi,

)

)

o O T

se u zbozi na internetovych strankach prodavajiciho zobrazuje zjevné mylna cena,
bude-li po odeslani objednavky zjisténo, Zze se plnéni smlouvy stalo pro prodavajiciho
nemoznym, moznym pouze pfi vynalozeni nepfimérenych nakladd,

f) zjisti-li prodavajici dodatecné informace nasvédcujici tomu, ze kupujici nesplni
nékterou ze svych povinnosti,

D



g) je spotiebitel opravnén od smlouvy opravnén odstoupit dle ust. § 1829 odst. 1 ob¢.
zak., pficemz si spotrebitel zboZi nepfevzal.

Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vySe
kupni ceny, predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatec¢né
potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné &i telefonicky).

Pokud je spolec¢né se zbozim poskytnut kupujicimu i darek, je darovaci smlouva mezi
prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Zze dojde-li k odstoupeni od
kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku ucinnosti a
kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

V.
PLATEBNi PODMINKY
V internetovém obchodé prodavajiciho ma kupujici moznost zvolit nasledujici zptisoby
platby ceny zboZi véetné platby za jeho pfipadnou dopravu:
a) prevodem na Ucet,
b) prostfednictvim platebni brany Global Payments s.r.o., IC: 04235452, V Ol$inach
626/80100 00 Praha 10.

. 'V pfipadé bezhotovostni platby, nebo platby skrze platebni branu, je kupni cena splatna
do 7 dnd od uzavieni kupni smlouvy. V téchto pfipadech pak také plati, Ze prodavajici
povinen dodat objednané zbozi az po UspéSném pfipsani ¢astky odpovidajici souctu
kupni ceny a naklad( na dopravu na bankovni Gcet prodavajiciho, ¢i U¢et u provozovatele
platebni brany. A dale, ze byl-li u zbozi uveden predpokladany termin jeho dodani, pocina
tento termin bézet az okamzikem pfipsani pfislusné castky na ucet prodavajiciho.

V pfipadé bezhotovostni platby na ucet u banky je kupujici povinen hradit kupni cenu zbozi
spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je
zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani pfislusné ¢astky na
Ucet prodavajiciho s pfisluSnym variabilnim symbolem.

Kupujici dale bere na védomi a vyjadruje souhlas s tim, Ze nebude-li z jeho strany Uhrada
kupni ceny vcéetné nakladl na dopravu v pfipadé zvoleni zplUsobu Uhrady kupni ceny
bankovnim pfevodem nebo platebni branou provedena do tficeti kalendarnich dnt od
okamziku ucéinéni objednavky, je prodavajici opravnén od kupni smlouvy odstoupit, a to
oznamenim na email kupujiciho.

Prodavajici je opravnén v odivodnénych pfipadech pozadovat od kupujiciho zalohu i
jinou obdobnou platbu, a to zejména v pfipadech, kdy ma byt kupni cena placena az pfi
pfevzeti zboZzi, nebo v pfipadech, kdy prodavajici musi zbozi zajistit u dodavatele; ust. ¢l
V odst. 6 VOP timto neni dotcen.



Prodavajici je opravnén, zejména v pfipadé, Ze ze strany kupujiciho nedojde k
dodateénému potvrzeni objednavky (¢l. IV odst. 6 VOP), pozadovat uhrazeni celé kupni
ceny jeSté prfed odeslanim, ¢i pfedani zbozi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1
obCanského zakoniku se nepouZzije.

Pfipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat.

Pokud je tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi predpisy, vystavi prodavajici ohledné
plnéni provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu danovy doklad - fakturu.
Danovy doklad - fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zboZzi.

VI.
DOPRAVA, DODACIi PODMINKY
Pfipousti-li to povaha koupé&, ma kupujici pravo, aby bylo zbozi pfed nim pfekontrolovano
nebo aby byly pfedvedeny jeho funkce.

Néklady na dopravu vznikajiv pfipadé, Ze kupujici zvoli jako zplsob prevzeti zboZi dopravu
prostfednictvim dopravce uvedeného v interaktivnim objednavkovém formulafi. Naklady
na dodani zboZi nese (v€etné poStovného) kupujici a tyto budou kupujicimu vzdy
uctovany, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

. Cena dopravného je vzdy uvedena ve formulafi objednavky zbozi, pfiCemz s jeji vysSi
kupujici vyslovné souhlasi odeslanim objednavky prodavajicimu.

. Cena dopravného neni soucasti ceny zbozi.

. Cena dopravného bude vzdy hrazena spolu s uhradou kupni ceny zboZi zptusobem
uvedenymyv ¢l. V. téchto VOP.

. V pfipadé, Ze je zplsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho,
nese kupujici riziko a pfipadné dodatecné naklady spojené s dorucovanim.

. V pfipadé, Ze je z davod( na strané kupujiciho nutno zboZi doru¢ovat opakované nebo
jinym zpusobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady
spojené s opakovanym doruc¢ovanim zbozi, resp. nadklady spojené s jinym zpusobem
doruceni.

Neprevezme-li kupujici, ¢i odmitne-li kupujici pfevzit fadné dodané zbozi, je povinen
uhradit prodavajicimu veSkeré naklady s timto spojené a prodavajici je opravnén od kupni
smlouvy odstoupit, a to oznamenim na email kupujiciho. Prodavajicimu rovnéz nalezi i
nahrada za skladovani zbozive vySi 50 K& za kazdy den skladovani. Tim neni dotéeno pravo
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na nahradu majetkové a nemajetkové Ujmy prodavajiciho. Totéz se uplatni, pokud si
kupujici zboZi nevyzvedne v odbérném misté nebo vydejnim misté ve lhaté k tomu urcené.

Kupujicitimto bere na védomi a vyjadfuje vyslovny souhlas s tim, Ze udaj o terminu dodani
zboziuvedeny v objednavce neni zavazny, ale pouze predpokladany; icelem tohoto Udaje
je poskytnout kupujicimu zakladni informaci o dostupnosti dotyéného zbozi a
pfedpokladaném terminu dodani. Realny termin dodani se tedy od uvedeného terminu
predpokladaného muze lisit.

Je-li u zbozi nabizeného vinternetovém obchodé prodavajiciho uvedena ilustrativni
fotografie, nejsou vyobrazené doplnky, pfisluSenstvi ¢i dekorace jeho soucasti, neni-li u
pisemného popisu zbozi vyslovné uvedeno jinak.

VII.
PRAVO NA ODSTOUPENI OD SMLOUVY
Na kupujiciho, ktery neni spotrfebitelem, se uprava uvedena vc¢l. VII téchto VOP
nevztahuje. Uprava uvedend v tomto ¢lanku se rovnéz neuplatni v pfipadech uvedenych
v ust. § 1840 ob¢. zak.

Spotfebitel nema pravo na odstoupeni od smlouvy v pfipadech uvedenych v ust. § 1837
obg. zak. Jedna se zejména o pfipady smluv:

a) o poskytovani sluzeb, jestlize byly v plném rozsahu poskytnuty; v ptipadé plnéni za uplatu,
pouze pokud zapocalo s pfedchozim vyslovnym souhlasem spotfebitele pred uplynutim
IhGty pro odstoupeni od smlouvy a podnikatel pfed uzavienim smlouvy poucil
spotrebitele, Ze poskytnutim plnéni zanika pravo odstoupit od smlouvy,

b) o dodavce zboZi nebo sluzby, jejichz cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezdvisle na
vuli podnikatele a k némuz miiZze dojit béhem Ihity pro odstoupeni od smlouvy,

¢) o dodani alkoholickych ndpojd, jejichZz cena byla ujednana v dobé uzavieni smlouvy s tim,
Ze dodani je mozZné uskutecnit az po uplynuti tficeti dnl a jejichZ skute¢na hodnota zavisi
na vychylkach trhu nezavislych na vili podnikatele,

d) o dodavce zboZi vyrobeného podle pozadavki spotrebitele nebo prizplsobeného jeho
osobnim potfebam,

e) o doddvce zbozi, které podléha rychlé zkaze, nebo zbozi s kratkou dobou spotreby, jakoz i
zbozi, které bylo po dodani vzhledem ke své povaze nendvratné smiseno s jinym zbozim,

f) o neodkladné opravé nebo udrzbé, kterda ma byt provedena v misté ureném
spotrebitelem na jeho vyslovnou Zadost; to vSak neplati pro provedeni jinych nez
vyzadanych oprav ¢i dodani jiného zboZi nez nahradnich dili nutnych k provedeni opravy
nebo udrzby,

g) o doddvce zbozZi v zapeceténém obalu, které z didvodu ochrany zdravi nebo z hygienickych
dlvodu neni vhodné vratit poté, co jej spotrebitel porusil,

h) o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu v zapeceténém
obalu, pokud jej spotfebitel porusil,



i) o dodavce novin, periodik nebo Casopist s vyjimkou smluv o predplatném na jejich
dodavani,

j) o ubytovani, prepravé zboZi, ndjmu dopravniho prostfedku, stravovani nebo vyuZiti
volného casu, pokud ma byt podle smlouvy plnéno k uréitému datu nebo v urcitém
obdobi,

k) uzavirané na zakladé verejné drazby podle jiného zdkona, které mulze byt spotrebitel
fyzicky pfitomen, nebo

) ododanidigitdlniho obsahu, ktery neni doddn na hmotném nosici, poté, co bylo zapocato
s plnénim; v pfipadé plnéni za Uplatu, pokud zapocalo s pfedchozim vyslovnym souhlasem
spotrebitele pfed uplynutim Ihity pro odstoupeni od smlouvy, spotfebitel byl poucen, Ze
tim pravo odstoupit od smlouvy zanika, a podnikatel mu poskytl potvrzeni podle § 1824a
odst. 1 a 2 nebo § 1828 odst. 3 a 4 obc. zak.

3. Pokud je smlouva mezi prodavajicim a spotfebitelem uzaviena pomoci prostiedk(
komunikace na dalku (prostfednictvim internetového obchodu) a nejedna-li se o pfipady
uvedenyv ust. odst. 1 a 2 tohoto ¢lanku, ma spotiebitele pravo bez udani ddvodl od kupni
smlouvy uzaviené s prodavajicim odstoupit ve Lhité 14 (Ctrnacti) kalendarnich dna (déle
jen jako ,,lhita pro odstoupeni®). Lhlita pro odstoupeni bézi:

a) ode dne prevzeti zboZi spotfebitelem, nebo spotiebitelem uréenou tfeti osobou,

b) ode dne prevzeti posledniho kusu zbozZi, objedna-li spotfebitel v ramci jedné
objednavky vice kustl zbozi, které jsou dodavany samostatné,

c) ode dne prevzeti posledni polozky nebo ¢ast dodavky zboZi sestavajiciho z
nekolika polozek nebo ¢asti, nebo

d) vpfipadé smlouvy, jejimZ pfedmeétem je pravidelna opakovana dodavka zbozi, ode
dne prevzeti prvni dodavky zbozi spotfebitelem, nebo spotiebitelem uréenou treti
osobou.

4. Pro dodrZeni lh{ty pro odstoupeni postaci, je-li vjejim prlibéhu spotiebitelem odeslano
prodavajicimu ozndmeni o odstoupeni, a to jednim ze zpUsobUl uvedenych v ust. ¢l. VI
odst. 5 VOP.

5. Vyuzije-li spotfebitel svého prava na odstoupeni od smlouvy, je opravnén tak ucinit
pisemnym oznamenim o odstoupeni od smlouvy, u¢inénym prostfednictvim emailové
zpravy zaslané na emailovou adresu: info@excaliburrace.cz nebo doporué¢enym
dopisem zaslanym prostifednictvim licencovaného provozovatele postovnich sluzeb na
adresu prodavajiciho: Pfekazkové sporty, z.s., Fanderlikova 602/44, 616 00 Brno. Vzor tohoto
oznameni lze nalézt v zavéru téchto VOP. Spotfebitel vS§ak neni povinen jej pouzit a mlze
od smlouvy odstoupit jakymkoliv jednoznaénym prohlasenim. Prodavajici bez
zbyte¢ného odkladu potvrdi pfijeti vyplnéného formulare.

6. V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy dle tohoto ¢lanku VOP se kupni smlouva od
pocatku rusi. Zbozi musi byt spotifebitelem prodavajicimu vraceno do ¢trnéacti (14) dnd od
doruceni odstoupeni od kupni smlouvy prodavajicimu, ledaze mu podnikatel nabidl, Ze si
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zbozi sdm vyzvedne. Lhlta je za zachovana, pokud kupujici odesle zboZi zpét pred
uplynutim 14 dna.

Odstoupi-li spotfebitel od kupni smlouvy, nese spotiebitel naklady spojené s navracenim
zbozi prodavajicimu, a to i vtom pfipadé, kdy zbozi nemU(ze byt vraceno pro svou povahu
obvyklou posStovni cestou. Naklady na vraceni zbozi jsou zavislé cenach kupujicim
zvoleného zpUsobu dopravy, tyto naklady hradi spotfebitel. Prodavajici upozoriiuje, ze
tyto naklady budou splatné dle dohody spotrebitele s prisluSnym dopravcem a mohou byt
vysokeé.

Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno kompletni, a to véetné veskerych navodu, soucasti,
pfisluSenstvi, neposSkozené, neopotiebené, neznehodnocené, a je-li to mozné, v
plvodnich obalech.

Spotiebitel odpovidd prodavajicimu zejména za snizeni hodnoty zbozi v dlsledku
nakladani s timto zboZim jinym zplsobem, nez ktery je nutny k obeznameni se s povahou
a vlastnostmi zbozi, véetné jeho funkénosti a dale za snizeni hodnoty zboZzi, které vzniklo
v dUsledku nakladani s timto zboZim jinak, nez jak je nutné a pfimérené s nim nakladat s
ohledem na jeho povahu a vlastnosti. Za znehodnoceni zbozi se povazuji i pfipady, kdy
jsou nazbozi provedeny takové nevratné zmeény, které omezuji moznost dalSiho obvyklého
vyuziti zbozi. Za ptfipad omezeni moznosti dalSiho obvyklého vyuziti zbozZi se povazuje i
pfipad, kdy zboZi nebude mozné v dlisledku jednani spotrebitele zaradit do opétovného
prodeje za pavodnich cenovych a jinych podminek.

Narok na uhradu Skody vzniklé na zbozi, ¢i snizeni hodnoty vraceného zbozi, je prodavajici
opravnén jednostranné zapocist proti naroku spotiebitele na vraceni kupni ceny.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy spotfebitelem prodavajici zasSle spotfebiteli bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do (14) ¢trnacti dnll od odstoupeni, vSechny penézni
prostfedky véetné naklad(i na dodani, které prodavajici od spotrebitele na zakladé kupni
smlouvy prijal, a to vyjma dodatecnych naklad( vzniklych v disledku spotrebitelem
zvoleného zplsobu dodani, ktery je odliSny od nejlevnéjsiho zplsobu standardniho
dodani nabizeného prodavajicim. Tim vSak neni dotCeno ust. ¢l. VII odst. 12 VOP. Pro
vraceni plateb bude pouzit stejny platebni prostfedek, ktery spotiebitel pouzil pro
provedeni pocatecni transakce, nedohodne-li se kupujici s prodavajicim jinak a
nevzniknou-li tim spotrebiteli dalSi naklady. Naklady na dodani zboZi se vraceji pouze pfi
Uplném odstoupeni od smlouvy tzn. az poté, co budou vraceny vSechny polozky v ramci
jedné objednavky.

Odstoupi-li spotfebitel od smlouvy, neni prodavajici povinen vratit pfijaté penézni
prostiedky dfive, nez bude zboZi spotfebitelem vraceno prodavajicimu, nebo prokazete-li
spotfebitel, Zze zbozi odeslal zpét prodavajicimu, podle toho, co nastane dfive.



13.V pfipadech, kdy ma spotfebitel v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského

14.

zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, je prodavajici také opravnén kdykoliv od
kupni smlouvy odstoupit, a to az do doby prevzeti zbozi spotiebitelem. V takovém pfipadé
vrati prodavajici spotiebiteli kupni cenu bez zbyteéného odkladu, a to bezhotovostné na
ucet urceny spotrebitelem.

Odstoupil-li spotfebitel od smlouvy dle tohoto ¢lanku VOP, zanikaji zavazky ze vSech
vedlejsSich smluv ktémuZz okamziku jako zavazek ze smlouvy hlavni bez nakladd pro
spotfiebitele s vyjimkou uhrad podle § 1832 odst. 2, § 1833 a 1834 obd&. zak. Vedlejsi
smlouvou se rozumi smlouva, jejimz predmeétem je plnéni souvisejici s plnénim
poskytovanym na zakladé smlouvy hlavni, a toto plnéni je poskytovano podnikatelem
nebo tfeti osobou na zakladé ujednani mezi nimi.

VIII.
PRAVA Z VADNEHO PLNENI
Prava kupujiciho, ktery neni spotiebitelem, z vadného plnéni se fidi prislusSnymi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky, predevsim pak ust. § 1914 a7 1925, § 2099 a7
2117 obcanského zakoniku, pokud neni dale stanoveno jinak.

Prodavajici odevzda kupujicimu zbozi v ujednaném mnozstvi, jakosti a provedeni. Nejsou-li
jakost a provedeni ujednany, plIni prodavajici v jakosti a provedeni vhodnych pro ucel patrny ze
smlouvy; jinak pro ucel obvykly.

Kupujicimu prava z vadného plnéni ndlezi pouze vytkl-li vadu bez zbyte¢ného odkladu poté,
kdy mél moznost zbozi prohlédnout a vadu zjistit, a to bud ozna¢enim vady nebo oznadmenim,
jak se projevuje. Vadu Ize nejpozdéji vytknout do dvou (2) mésicl od prevzeti zboZi, jinak toto
pravo zanika.

Kupuijici je povinen uplatnit reklamaci bez zbyte¢ného odkladu od zjisténi vady zbozi u
prodavajiciho tak, ze preda prodavajicimu vjeho sidle reklamované zbozi, anebo
prodavajicimu zasle pisemné oznamenim o reklamaci spolu s reklamovanym zbozim na
adresu sidla prodavajiciho: Pfekazkové sporty, z.s., Fanderlikova 602/44 616 00 Brno.

Naklady na dopravu zboZi k prodejci nese kupujici sam. Prodavaijici je povinen reklamaci
vyfidit v pfiméfené dobé poté, co mu bylo zbozi kupujicim pfedano.

Zaruku za jakost prodavajicimu poskytuje pouze o zbozZi, u kterého je to v jeho prezentaci
vyslovné uvedeno.

IX.
PRAVA Z VADNEHO PLNENIi U SMLUV SE SPOTREBITELEM

Na kupujiciho, ktery neni spotfebitelem, se Uprava uvedena v¢l. IX téchto VOP
nevztahuje.
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Prava spotrebitele se pravni uprava prav z vadného plnéni Ffidi pfislusnymi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky, pfedevsim pak ust. § 1914 az 1925, § 2099
az2117 a§ 2161 az 2174 ob&anského zakoniku, pokud neni dale stanoveno jinak.

ZpUsob uplatnéni reklamace a vyluky z odpovédnosti za vady zboZi jsou uvedeny
v reklamacnim radu.

Vlastnosti plnéni

Prodavajici odpovida spotrebiteli, Zze zbozi pfi pfevzeti nema vady. Zejména prodavajici

odpovida, ze zbozZi v dobé, kdy ho spotrebitel prevzal:

a) odpovida ujednanému popisu, druhu a mnozstvi, jakoz i jakosti, funkénosti,
kompatibilité, interoperabilité a jinym ujednanym vlastnostem,

b) je dodana s ujednanym pfislusenstvim a pokyny k pouZiti, véetné navodu k montazi
nebo instalaci,

c) je vhodné k ucelu, pro ktery ji kupujici pozaduje a s nimz prodavajici souhlasil, jinak
k pro ucel patrny ze smlouvy, neni-li ani ten zfejmy, k ucelu obvyklému.

A krom ujednanych vlastnosti je dale:

a) zbozije vhodné k ucelu, k némuz se zbozi tohoto druhu obvykle pouziva, i s ohledem
na prava tfetich osob, pravni pfedpisy, technické normy nebo kodexy chovani daného
odvétvi, neni-li technickych norem,

b) zbozi jeho mnozstvim, jakosti a dalSimi vlastnostmi, véetné Zivotnosti, funkénosti,
kompatibility a bezpecnosti, odpovida obvyklym vlastnostem véci téhoz druhu, které
muUze kupujici rozumné ocekavat, i s ohledem na vefejna prohlaseni ucinéna
prodéavajicim nebo jinou osobou v témze smluvnim fetézci, zejména reklamou nebo
oznacenim,

c) zbozi je dodano s prislusenstvim, véetné obalu, ndvodu k montéazi a jinych pokynt k
pouziti, které maze spotiebitel rozumné oc¢ekavat, a

d) zbozi odpovida jakosti nebo provedenim vzorku nebo predloze, které prodavajici
spotrebitel poskytl pfed uzavienim smlouvy.

Prodavajici neni vazan vefejnym prohlasenim podle odst. 5 pism. b) tohoto ¢lanku VOP,
prokaze-li, ze si ho nebyl védom nebo ze bylo v dobé uzavieni smlouvy upraveno alespon
srovnatelnym zpUlsobem, jakym bylo u¢inéno, anebo Ze na rozhodnuti o koupi nemohlo
mit vliv.

Odst. 5 tohoto ¢lanku VOP se nepouzije v pfipadé, ze prodavajici spotfebitele pred
uzavienim smlouvy zvlast upozornil, Ze se néktera vlastnost véci liSi a spotrebitel s tim pfi
uzavirani smlouvy vyslovné souhlasil.

Prodavaijici odpovida spotrebiteli také za vadu zplsobenou nespravnou montazi nebo
instalaci, ktera byla podle smlouvy provedena prodavajicim nebo na jeho odpovédnost.
To plati i v pfipadé, Ze byla montaz nebo instalace provedena spotrebitelem a vada
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nastala v disledku nedostatku v navodu, ktery k ni poskytl prodavajici nebo poskytovatel
digitalniho obsahu nebo sluzby digitalniho obsahu, jde-li o véc s digitalnimi vlastnostmi.

Je-li pfedmétem koupé véc s digitalnimi vlastnostmi, prodavajici zabezpeci, ze budou
spotrebiteli poskytovany ujednané aktualizace digitalniho obsahu nebo sluzby digitalniho
obsahu.

Vedle ujednanych aktualizaci prodavajici zabezpeci, ze budou spotiebiteli poskytovany
aktualizace, které jsou nezbytné, aby si zbozi po prevzeti uchovalo vlastnosti podle § 2161
ob¢. zak., a ze bude na jejich dostupnost upozornén:

a) podobu dvou let (2), maji-li byt podle smlouvy digitalni obsah nebo sluzba digitalniho
obsahu poskytovany soustavné po urcitou dobu, a je-li ujednano poskytovani po
dobu delSi dvou let, po celou tuto dobu,

b) po dobu, po kterou to kupujici mize rozumné ocekavat, maji-li byt podle smlouvy
digitalni obsah nebo sluzba digitalniho obsahu poskytnuty jednorazove; to se posoudi
podle druhu a ucelu véci, povahy digitalniho obsahu nebo sluzby digitalniho obsahu
a s pfihlédnutim k okolnostem pfi uzavieni smlouvy a povaze zavazku.

Pokud nebylo mezi prodavajicim a spotfebitelem dohodnuto vyslovné jinak, aktualizace
dle odst. 10 tohoto ¢lanku VOP se neposkytuji. Spotrebitel s timto vyslovné souhlasi.

Neprovedl-li spotfebitel aktualizaci podle odst. 10 tohoto ¢lanku VOP v pfiméfené dobég,
nema prava z vady, ktera vznikla pouze v disledku neprovedené aktualizace. To neplati v
pfipadé, Ze spotiebitel nebyl upozornén na aktualizaci nebo na dlsledky jejiho
neprovedeni anebo aktualizaci neprovedl ¢i ji provedl nespravné v disledku nedostatku v
navodu.

Doba vyskytu vady

Spotrebitel mize vytknout vadu, kterd se na zbozi projevi v dobé dvou let (2) od jeho
prevzeti, pokud zakon nebo tyto VOP, Ci reklamacni fad, nestanovi jinak. Pokud je
pfedmétem kupni smlouvy pouzité zbozi, smluvni strany se dohodly, Ze se zkracuji tyto
doby na jeden (1) rok.

Projevi-li se vada zbozi v pribéhu jednoho roku (1) od jeho prevzeti, ma se za to, Ze zbozi
bylo vadné jiz pfi prevzeti. To neplati, vyluCuje-li to povaha véci nebo vady. Tato doba
nebézi po dobu, po kterou spotiebitel nemlze véc uzivat, v pfipadé, Ze vadu vytkl
opravnéne.

Je-li pfedmeétem koupé véc s digitalnimi vlastnostmi a maji-li byt podle smlouvy digitalni
obsah nebo sluzba digitalniho obsahu poskytovany soustavné po urcitou dobu, mlze
spotrebitel vytknout vadu, ktera se na nich vyskytne nebo projevi v dobé dvou let (2) od
pfevzeti. Ma-li byt plnéno po dobu delsi dvou let, ma spotiebitel pravo z vady, ktera se
vyskytne nebo projevi v této dobé.
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Maji-li byt podle smlouvy digitalni obsah nebo sluzba digitalniho obsahu poskytovany
soustavné po urcitou dobu a projevi-li se nebo vyskytne-li se vada v dobé podle odst. 10
pism. a) tohoto ¢lanku VOP, ma se za to, Ze jsou digitalni obsah nebo sluzba digitalniho
obsahu poskytovany vadné.

Uplatnil-li spotfebitel prodavajicimu vadu opravnéné, doba podle odst. 13 a odst. 15
tohoto ¢lanku VOP nebézi po dobu, po kterou spotiebitel nemuze véc uzivat.

Naroky spotiebitele z vadného plnéni

Ma-li zbozi vadu, mlzZe spotrebitel pozadovat jeji odstranéni. Podle své volby mlze
pozadovat dodani nové véci bez vady nebo opravu zboZi, ledaze je zvoleny zpUsob
odstranéni vady nemozny nebo ve srovnani s druhym nepfiméfené nakladny; to se
posoudi zejména s ohledem na vyznam vady, hodnotu, kterou by véc méla bez vady, a to,
zda mUze byt druhym zplsobem vada odstranéna bez zna¢nych obtiZi pro spotfebitele.
Prodavajici mGze odmitnout vadu odstranit, je-li to nemozné nebo nepfimérené nakladné
zejména s ohledem na vyznam vady a hodnotu, kterou by véc méla bez vady.

Spotiebitel mize namisto opravy ¢i nové véci pozadovat pfimérfenou slevu z kupni ceny

anebo od smlouvy odstoupit, pokud

a) prodavajici vadu odmitl odstranit nebo ji neodstranil dle odst. 18 tohoto ¢lanku,

b) sevada projevi opakované,

c) jevada podstatnym porusenim smlouvy, nebo

d) je z prohlaseni prodavajiciho nebo z okolnosti zjevné, Zze vada nebude odstranénav
pfimérené dobeé nebo bez znaénych obtizi pro spotrebitele.

Pfimérena sleva se posoudi jako rozdil mezi hodnotou véci bez vady a hodnotou vadné
véci, kterou kupujici obdrzel.

Pravo odstoupit od smlouvy spotfebitel nema, je-li vada nevyznamna.

V pfipadé vyfizeni reklamace formou vymény zboZzi nebézi nova lhlta. Spotiebiteli vSak
stale nalezi lh(ita pocinajici béZzet dnem prevzeti pavodné dodaného zbozi.

X.
RESENI SPORU

. Vzajemné spory mezi prodavajicim a kupujicim tesi piislusné obecné soudy Ceské

republiky.

K mimosoudnimu feseni spotiebitelskych sporli z kupni smlouvy je pfislusna Ceska
obchodniinspekce, se sidlem Gorazdova 1969/24, Nové Mésto, 12000 Praha 2, ICO: 000
20 869, internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro feseni sporll on-line



nachazejici se na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit
pfi feSeni sporl mezi proddvajicim a kupujicim z kupni smlouvy.

Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem St&panska 567/15, 120 00
Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem
podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o
feSeni spottebitelskych sporl on-line a 0 zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice
2009/22/ES (nafizeni o feSeni spotiebitelskych sporl on-line).

Kupujici se mulzZe obratit se stiznosti na orgdn dohledu nebo statniho dozoru.
Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci své plsobnosti piislusny Zivnostensky urad.
Dozor nad oblasti ochrany osobnich tdajd vykonava Ufad pro ochranu osobnich udajti.
Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad
dodrzovanim obcanského zakoniku a zakona €. 634/1992 Sh., o ochrané spotrebitele, ve
znéni pozdéjsich predpisl.”

XI.
ZAVERECNA USTANOVENI

. VeSkeré smluvni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim a jejich prava a povinnosti se fidi

v

zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména zdkonem ¢&. 89/2012 Sb.,
obc¢ansky zakonik, zakonem ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, a dale témito VOP.

Pokud vztah zaloZzeny smlouvou mezi prodavajicim a kupujicim obsahuje mezinarodni
(zahranicni) prvek, pak strany sjednavaiji, ze vztah se fidi Ceskym pravem.

. Volbou prava podle pfedchozi odstavce neni kupujici v postaveni spotrebitele, zbaven

ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni pravniho rfadu, od nichz se nelze smluvné
odchylit, a jez by se v pfipadé neexistence volby prava jinak pouzila dle ustanoveni ¢l. 6
odst. 1 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 ze dne 17. ¢ervna 2008
0 pravu rozhodném pro smluvni zavazkové vztahy (Rim l).

. Tyto VOP jsou platné a uc¢inné dnem 09.12.2025.

V Brné dne 09.12.2025

Prekazkové sporty, z.s.



VZOR:

Oznameni o odstoupeni od smlouvy

- Adresat

Nazev: Prekazkové sporty, z.s.

IC: 09830677

Sidlo: Fanderlikova 602/44 616 00 Brno

Vedeno: U Krajského soudu v Brné pod sp. zn. L 30556
Tel.: +420 602 734 715 068

Email: info@excaliburrace.cz

- Oznamuji/oznamujeme (*), Ze timto odstupuji/odstupujeme (*) od smlouvy o nakupu
tohoto zbozi:

- Datum objednani (*)/datum obdrzeni (*)

- Jméno a pFijmeni spotiebitele/spotiebitell

- Adresa spotiebitele/spotiebitelli

- Podpis spotiebitele/spotiebitell (pouze pokud je tento formuléf zasilan na listingé )
- Datum

(*) Nehodici se Skrtnéte nebo Udaje doplrite.



